
Qual On the Fly

Qual on the Fly vous permet d'ajouter un court suivi 
qualitatif à toute enquête quantitative.

Votre réalité au quotidien

Ce que disent les questions ouvertes en quantitatif :

« Pourquoi achetez-vous cette marque ? »

« Bon prix, bon produit, livraison rapide. »

Ce que révèle le qualitatif :

« Je suis client depuis des années. Ils ont gagné ma confiance - 
des produits fiables, un vrai service client, et ils trouvent toujours une 
solution en cas de problème. Cela compte bien plus que le prix. »

Qu'est-ce que Qual on the Fly ?

La profondeur du qualitatif, la simplicité du quantitatif

Qual on the Fly vous permet d'ajouter un court suivi qualitatif à toute 
enquête quantitative - automatiquement et sans configuration 
supplémentaire. Après le quantitatif, un sous-groupe sélectionné 
répond à 5 à 10 questions ouvertes via WhatsApp ou Facebook 
Messenger - des applications que les participants utilisent déjà au 
quotidien. Les réponses sont automatiquement modérées et analysées 
par BARI, l’IA de Bilendi, pour vous apporter des insights riches en plus 
de vos données quantitatives existantes.

Fait pour des chargés d’études comme 
vous

WhatsApp & Messenger

Pas de travail de terrain supplémentaire

Modéré par l'IA BARI

5-10 questions ouvertes

Comment cela fonctionne en 3 
étapes simples

1 - Réalisez votre enquête quantitative

Comme d'habitude. Votre étude se déroule normalement.



2 - Définissez vos sous-groupes

Sélectionnez les participants avec qui vous souhaitez 
aller plus loin, selon le critère quantitatif de votre choix.



3 - Définissez vos questions

Rédigez 5 à 10 questions ouvertes. Pas de script requis. 
Nos équipes s'occupent de tout et vous envoient les 
résultats !

Pourquoi nos clients l'adorent

Pas de pro jet qualitatif séparé – intégré au parcours 
quantitatif, aucun temps supplémentaire pour le 
chargé d’études.

Timing flexible – invitez instantanément ou après 
avoir examiné vos données quantitatives.

Découvrez ce que vous manqueriez autrement – le 
format conversationnel, modéré par l'IA BARI, fait 
ressortir des réponses franches qui vont au-delà de 
ce que captent les questions ouvertes standard.

Comprenez le « pourquoi » – pas seulement ce que 
les personnes disent ou font, mais pourquoi elles le 
disent ou le font.

Conçu pour les équipes qui réalisent régulièrement des études 
quantitatives et souhaitent des réponses plus riches - sans le coût ni la 
complexité d'un projet qualitatif séparé. Vous définissez :


Quels participants suivre - tout sous-groupe du quantitatif, basé sur 
vos propres critères

Quand les inviter - automatiquement « à la volée », après l'enquête 
quantitative, ou plus tard après avoir examiné les résultats 
quantitatifs

Que demander - de 5 à 10 questions ouvertes, adaptées à vos 
objectifs

Des insights qui font évoluer les 
décisions

“Les chiffres nous indiquaient que la satisfaction était 
élevée. Mais le qualitatif nous a dit pourquoi - et c'est ce 
qui a complètement changé le brief. Nous ne l'aurions 
jamais su uniquement à partir des données.”

Contactez-nous : Bilendi-discuss.com


